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FAITS MARQUANTS DE L’ANNEE 
 

Suppression des bacs à roulettes : environ 150 bacs ont été supprimés et 4 points recyclages (en conteneurs semi enterrés) ont été créés 

Mouvement de personnels : recrutement d’un agent de maintenance du parc de conteneurs à temps plein 

Exutoire biodéchets : étude mise en place plateforme de co-compostage (projet porté par 4 CdC)  
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A. PRESENTATION GENERALE 
 

La Communauté de communes du Guillestrois et du Queyras est située à dans les Hautes-Alpes aux portes du Queyras et de la Forêt blanche, bien connu des amateurs de 
ski nordique et alpin, de randonnée et d'activités de pleine nature. 
Elle regroupe 15 communes, Abriès-Ristolas, Aiguilles, Arvieux, Château Ville-Vieille, Ceillac, Eygliers, Guillestre, Molines en Queyras, Mont-Dauphin, Saint-Clément sur 
Durance, Saint-Crépin, St Véran, Réotier, Risoul et Vars.  
La Communauté de communes dispose aussi de compétences qu'elle gère sur un large territoire (tourisme, développement économique, déchets et environnement...) 
 

a. Fiche d’identité 
 

Statut juridique : établissement public de coopération intercommunal 
Arrêté Préfectoral de création n°05-2016-10-24-008 du 24 oct 2016 
Compétences : Aménagement de l’espace-développement économique- tourisme- collecte et traitement des déchets des ménages et déchets assimilés- GEMAPI-
développement des énergies renouvelables- service à la population- assainissement 
N° de SIRET : 20006745200090 
Code APE : 3811Z 
Date de création : 01 01 2017 
Président : Max BREMOND jusqu’en juillet 2020 et Dominique MOULIN depuis. 
Labellisation : Territoire Zéro déchets Zéro gaspillage jusqu’en 2019 
Membre du SMITOMGA (Syndicat Mixte de Traitement des Ordures Ménagères du Guillestrois, Queyras et de l’Argentièrois), auprès de qui la compétence Traitement des 
déchets (OMR)+ PLPDMA a été transférée. 
 
Régie :  
Création de la régie Gestion et valorisation des DECHETS au 01/11/2019 

Présidente : Anne CHOUVET 
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b. Compétences  
La CC du Guillestrois et du Queyras assure la collecte des tous les types de déchets et propose un service de déchèteries. Le service est assuré en régie par la collectivité. 

Ce choix a été confirmé par les élus lors de la création de la collectivité au 01 01 2017. 

 

Le traitement est délégué au SMITOMGA qui 

possède et gère un quai de transfert situé sur 

Guillestre. Il transporte les déchets jusqu’au CSDU 

de Ventavon à 80 km de Guillestre 

 

Prévention : Le SMITOMGA sensibilise les usagers 

du service à la réduction et au tri des déchets. 

 

Compostage : démarche phare du SMITOMGA 

 

La collecte : 5 flux de déchets sont collectés en 

points de regroupement (déchets non recyclables = 

ordures ménagères, emballages, verre, papier, 

cartons) 

 

Les déchèteries : un réseau de 5 déchèteries (2 

principales Aiguilles et Guillestre) et 3 points relais 

(Ceillac, Risoul et Vars sont à disposition) 

 

La facturation :  La redevance est le mode de 

facturation du service déchets. Une partie incitative 

est proposée pour les usagers citoyens réduisant les 

déchets déposés.  

 

 

 

 

 

c. Chiffres clés du territoire  
15 communes  

Population INSEE : 7 884  5 zones d’activités 

Population DGF : 20 481 91 agriculteurs exploitants 

Territoire rural et très touristique 7200 places d’hébergement / 250 restaurateurs et centres de vacances 

 

a.  Gouvernance et fonctionnement 
 

Les élus : 30 conseillers communautaires 

Régie : créée au 01/11/2019 avec 15 membres qui font des propositions et 

décident des actions concrètes sur les thèmes de la gestion et de la 

valorisation des déchets. La facturation est validée par le conseil 

communautaire, sur proposition de la Régie.  

 

  

 

Personnel technique Personnel administratif Autres 

1 coordinateur technique 1 directrice 
1 agents chargé de projet 
tarification incitative  

Equipe collecte : 8,4 ETP 0.7 ETP comptable  

Equipe déchèterie : 5 ETP 
0.6 ETP gestionnaire 
administratif et financière 

 

Agents polyvalents : 2 ETP   

1 agent maintenance parc 
conteneurs 
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B. SYNOPTIQUE 

 

 

2 741 T quai de tranfert
centre 

d'enfouissement

419 T déchèterie centre de tri usine recyclage

799 T décheterie usine recyclage

146 T decheterie
papeterie 
recyclage

171 T déchèterie usine recyclage

Encombrants 
non 

recyclables
déchèterie 685 T

centre 
d'enfouissement

Déchets verts 
bois, mobilier, 

gravats...
déchèterie 3 528 T recyclage

OMA :  

4 276 T 

Déchèterie : 

4 213 T  

DMA :  

8 489 T 

T 
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C. LES COLLECTES 
­ 5 camions benne compactrice avec grue 

­ 2 camions benne ouverte avec grue  

­ 1 camion petite benne en PL 

­ 5 véhicules légers 

­ Une collecte en Point d’Apport Volontaire, en conteneurs semi enterrés ou colonnes aériennes. 

­ Des fréquences qui varient en fonction des saisons de tourisme, entre C0,25 et C6 

­ 246 points de collecte 

 

 

 

 

230 conteneurs semi 
enterrés 
53 bacs 750l 
9 colonnes aériennes 
 
 
 

109 conteneurs semi 
enterrés 
7 colonnes aériennes 
1 bac 750l 
 
 

206 conteneurs semi 
enterrés 
32 colonnes 
aériennes 
1 bac 750l 
 
 

 
106 colonnes  
6 bacs roulants 
 
 
 
 

1069 composteurs 
individuels (+ 204 en  
2023) 
73 sites fixes  
11 sites grutables 
 

298 conteneurs semi 
enterrés 
79 bacs 660l 
8 colonnes aériennes 
 
 
 

 

D. LES DECHETERIES 
 

5 déchèteries pour les particuliers et les professionnels. Un contrôle d’accès en déchèterie existe. 

VERRE PAPIER DECHETS NON RECYCLABLES COMPOSTEURS CARTONS  EMBALLAGES 
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Les travaux de modernisation de la déchèterie de Guillestre ont permis la mise en service d’un accès par carte pour réserver l’usage de la déchèterie aux usagers du 

territoire. 
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E. FLUX et TONNAGES 
 

a. Evolution de la production de déchets  

 
8 489 T : quantité de déchets ménagers et assimilés 

collectés et déposés en déchèterie en 2023.  
Cela représente 1 077 kg par habitant permanent.  
Cela représente 414 kg par habitant DGF. 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Stabilité des tonnages en déchèterie 

 Tendance production de déchets non 

recyclables en baisse  

 Augmentation significative des 

tonnages emballages 

Tous flux OMR Verre
Recyclables secs 

hors verre
Déchèteries

ComCom Guillestrois-queyras 

(en kg/hab)
1086 348 101 199 534

Valeurs de référence, habitat 

TRES TOURISTIQUE, réf national 

2021 (en kg/hab)

835 390 76 80 498

Ecart (en kg/hab) 251 -42 25 119 36

Ecart (en %) 30% -11% 33% 149% 7%
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EMBALLAGES PAPIER VERRE CARTONS DECHETS NON RECYCLABLES DECHETERIES 

419 T 146 T 799 T 171 T 2 741 T 4 213 T 

Collectées en 2023 Collectées en 2023 Collectées en 2023 Collectées en 2023 Collectées en 2023 Collectées en 2023 

 
 

 
 
 

    

Par rapport à 2022 Par rapport à 2022 Par rapport à 2022 Par rapport à 2022 Par rapport à 2022 Par rapport à 2022 
 

 

 

  

Evolution des tonnages OMR  
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b. Les flux collectés en déchèterie 
 

 

 

 
 
 
25 catégories de déchets sont collectées en déchèteries.  
9 flux constituent 96 % des déchets apportés  
24 flux sont valorisés 
 
 
Les tonnages augmentent principalement sur les flux gravats 
valorisables et cartons. Ils baissent sur les déchets verts, les DEEE 
et le bois par rapport à 2022.  
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F. TRAITEMENT ET 

VALORISATION 
 

 

 
Localisation des installations de traitement 
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G. PREVENTION ET SENSIBILISATION, LE COIN DU SMITOMGA 
 

a. Sensibilisation des usagers au tri et à la réduction (sur l’ensemble du territoire du SMITOMGA) 
 
Par le biais de distributions ciblées (ambassadeurs) :  

- 12 885 sacs distribués CCGQ et affiches « en vacances, je trie aussi » : offices de tourisme, meublés, particuliers, campings 
- Stop pub, guide de la réduction, mémo tri : mairies, Communauté de communes, Parcs (Queyras, Ecrins), offices de tourisme, bibliothèques, associations 

partenaires. 
 

Par le biais d’accompagnement des manifestations et événements :  
- 35 126 gobelets prêtés durant l’été,  
- 60 emprunts d’éco packs,  
- 16 stands tenus, 
- 8 accompagnements complets d’événements sportifs et culturels. 

 
Par le biais de communication régulière :  

- Posts réguliers sur Facebook (a minima mensuel),  
- Articles dans le Dauphiné libéré. 

 
Par le biais d’actions de terrain :  

- Visites de sites : ressourcerie et quai de transfert (élus +habitants), 
- 48 interventions scolaires par le biais d’un prestataire,  
- Réalisation de la semaine du compostage sur les deux territoires, 
- 4500 guide zéro emballage + guide des réparateurs distribués,  
- Mémo tri + guide de la réduction en boite aux lettres,  
- Interventions de la Présidente « jardinage zéro déchets ». 
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b. La gestion des biodéchets 
 

Composteurs : 
­ 1 123 composteurs individuels (+204 en 2023)   
­ 73 sites de compostage collectif fixes  
­ 11 sites de compostage collectif grutables (en stations de Vars et 

Risoul) 
­ 56 sites de compostage en établissements 

Broyeur :  
- 58h30 d’utilisation (territoire SMITOMGA) 

H. INDICATEURS FINANCIERS 
 

a. Bilan financier 
 

En 2023 le bilan financier est le suivant : 

 

 

 

 

 

 

 

b. Coûts et recettes de service 
Les données présentées ci-dessous sont issues de la matrice ComptaCoût. C’est une méthode d’analyse proposée par l’ADEME qui intègre les 

coûts d’investissement, via l’amortissement, et de fonctionnement, sur des critères identiques au niveau national. Des comparaisons sont ainsi 

possibles entre collectivités.  

Les coûts sont exprimés en €HT 

 FONCTIONNEMENT INVESTISSEMENT 

DEPENSES 3 592 435 € 1 290 779 € 

RECETTES 3 607 388 € 1 241 664 € 

RESULTAT EXERCICE + 14 953 € - 49 115 € 

EXCEDENT N-1 552 331 € 611 550 € 

EXCEDENT A 
REPORTER 

567 284 € 562 435 € 

139 € HT 
/hab DGF 
Coût aidé  
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Papiers Emballages

348 101 19 53 401 22 1

348 101 19 53 401 22 1 945

Charges de structure 134 240 12 334 5 368 46 752 93 693 13 374 134 305 895

Communication 26 226 254 501 4 361 3 012 276 34 630

TOTAL Fonctionnelles 160 466 12 588 5 869 51 113 96 705 13 650 134 340 525

Prévention 95 147 45 204 140 351

Collecte et pré-collecte

Pré-collecte 61 736 42 477 21 059 47 697 19 079 192 048

Collecte 514 435 75 658 21 988 245 550 438 987 92 710 1 389 328

TOTAL Collecte et pré-

collecte
576 171 118 135 43 047 293 247 438 987 111 789 --- 1 581 376

Transfert/Transport 154 573 39 360 193 933

Traitement des déchets non 

dangereux
459 880 459 880

Tri et conditionnement 8 373 8 373

Traitement des inertes 5 555 5 555

TOTAL Traitement des 

déchets non dangereux
459 880 --- 8 373 --- 5 555 --- --- 473 808

Enlèvement et traitement 

des déchets dangereux
34 322 1 280 35 602

[REG] Transfert/Transport - 

Traitement des déchets non 

dangereux

154 550 333 983 16 305 504 838

TOTAL Techniques 1 285 771 118 135 51 420 447 797 897 411 128 094 1 280 2 929 908

1 446 237 130 723 57 289 498 910 994 116 141 744 1 414 3 270 433

Ventes de produits et 

d'énergie
18 795 2 402 6 894 37 394 3 147 68 632

Matériaux

Compost

Energie

TOTAL Ventes de produits et 

d'énergie
--- 18 795 2 402 6 894 37 394 3 147 --- 68 632

Prestations à des tiers

Autres produits 21 128 6 216 2 618 11 781 4 548 46 291

Ventes de bacs 

et CSE + 

Pénalités 

marché + 

Remboursemen

ts pour sinistres 

sur CSE et 

camions

TOTAL Industriels 21 128 25 011 5 020 18 675 37 394 7 695 --- 114 923

Soutiens
Soutiens des éco-

organismes
8 713 9 796 179 523 30 762 28 531 257 325

Reprises des subventions 

d'investissement
4 150 2 856 1 416 3 206 39 119 1 283 52 030

Travaux 

déchèterie + 

acquisition et 

installation CSE

Subventions de 

fonctionnement

En 2022 : 

subvention 

ADEME de 333 

918 €

Aides à l'emploi

TOTAL Aides 4 150 2 856 1 416 3 206 39 119 1 283 --- 52 030

25 278 36 580 16 232 201 404 107 275 37 509 --- 424 278

36 565 7 238 3 156 26 851 51 478 8 456 43 133 787

TEOM

REOM 2 900 982 2 900 982

Redevance spéciale & 

facturations usagers
5 353 5 353

TOTAL Financement déchets 

direct
2 900 982 --- --- --- 5 353 --- --- 2 906 335

2 900 982 --- --- --- 5 353 --- --- 2 906 335

Année 2023

Montants HT

Flux de déchets

Total Commentaire
Ordures 

ménagères 

résiduelles

Emballages 

verre

Papiers et emballages hors verre
Déchets en 

déchèterie

Autres services

Ventilation par flux de déchets
Bornes cartons VHU

Ratio en kg collecté par habitant desservi

Ratio en kg collecté par habitant de la collectivité

Charges

Fonctionnelles

Techniques

TOTAL Charges

Produits

Industriels

Aides

TOTAL Produits

Fiscalité 

et 

finance

ment 

déchets

Montant de la TVA acquittée

Financement 

déchets direct

Contribution des collectivités

TOTAL Financement déchets
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 Comparaison à l'observation des coûts 2022 en France, par type d'habitat (coût aidé HT moyen 
en €/habitant permanent)  

Coût aidé en €HT/hab Tous flux DNR Verre Emballages - papier Déchèterie Cartons Autres flux 

Communauté de Communes 
Guillestrois-queyras 2023 

361 €HT/hab 180,2 €HT/hab 11,9 €HT/hab 42,9 €HT/hab 112,5 €HT/hab 13,2 €HT/hab 0,2 €HT/hab 

Communauté de Communes 
Guillestrois-queyras 2022 

269 €HT/hab 132 €HT/hab 8.3 €HT/hab 35 €HT/hab 79 €HT/hab  0,1 €HT/hab 

Communauté de Communes 
Guillestrois-queyras 2021 

236 €HT/hab 107 €HT/hab 9.3 €HT/hab 29 €HT/hab 77 €HT/hab  0,5 €HT/hab 

Valeurs moyennes 2022 (matrices 
- habitat très touristique 

274 €HT/hab 128 €HT/hab 8 €HT/hab 28.3€HT/hab 37.5 €HT/hab    

 
 
Avec les indicateurs matrices, il est aujourd’hui possible de comparer les performances et coûts de service sur des territoires similaires à savoir dans notre 
cas (TRES TOURISTIQUE). La CCGQ avait des coûts comparables en 2022, sauf sur les déchèteries, pour lesquelles la CCGQ a des coûts plus élevés. Ce qui 
s’explique étant donné le nombre important de déchèteries sur le territoire par rapport au nombre d’habitants. Les valeurs moyennes 2023 n’étaient pas 
connues à la rédaction de ce rapport, il n’a donc pas été possible de comparer les coûts 2023 de la CCGQ avec les moyennes nationales pour le même type 
de territoire.   
A noter la différence de population permanente considérée dans ces calculs entre les années 2022 et 2023 (Réf INSEE : 8237 hab permanents en 2022 

contre 7884 en 2023).



16 
 

 Répartition des coûts par poste de charges 

 

 

c. Liste des principaux marchés en cours en 2023, et des montants dépensés : 

nom entreprise dénomination Montant TTC 

Véolia Alpes asst lot 1 MP 2018_29 encombrants  171 218 € 

 Gros Environnement / MHD lot 2 MP 2018_29 déchets verts  44 359 € 

Gros Environnement PAPREC lot 3 MP 2018_29 Bois  52 092 € 

Véolia Alpes asst lot 4 MP 2018_29 emballages  171 498 € 

Véolia Alpes asst lot 5 MP 2018_29 papiers 12 650 € 

Gros environnement PAPREC lot 6  MP 2018_29 cartons  45 973 € 

Véolia Alpes asst lot 7 MP 2018_29  location bennes et compacteurs 0 € 

MHD lot 8 MP 2018_29  gravats valorisables 6 119 € 

Véolia Alpes asst lot 9 MP 2018_29  plâtre 44 379 € 

Gros Environnement PAPREC lot 1 MP 2018_30 amiante 1 511 € 

Véolia Alpes asst Lot 2 MP 2018_30 bidons souillés 17 599 € 

Alpes environnement Lot 3 MP 2018_30 DDS 16 059 € 

 

Charges en €HT € % €/hab 
Charges fonctionnelles 341k€ 10% 43 

Prévention 140k€ 4% 18 

Précollecte/Collecte 1 581k€ 48% 201 

Transfert/Transport 699k€ 21% 89 

Traitement 509k€ 16% 65 

Total charges matrice 
en €HT 

3 270k€ 100% 415 

11%
4%

48%

21%

16%

Total charges matrice en €HT = 3 270 k€

Charges fonctionnelles

Prévention

Précollecte/Collecte

Transfert/Transport

Traitement
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I. REDEVANCE 
 

a. Principe 
La redevance est le mode de financement du service public de gestion des déchets choisi par les élus de la CCGQ au 01 01 2017. 
 
Une réduction incitative existe pour les usagers pratiquant des gestes eco citoyen 
Pour que cette tarification préférentielle de -10% soit appliquée, il faut : 
 

­ S’engager à réduire les déchets produits dans sa manière de consommer 
­ Composter les déchets alimentaires 
­ Avoir un autocollant « Stop Pub » sur sa boîte aux lettres 

 
 
En 2016, la réduction incitative était de -3%. Elle est passée à -10 % en 2017.  
Les élus souhaitent développer les pratiques citoyennes de prévention et valorisation des déchets, en 
offrant ainsi à leurs concitoyens la possibilité de payer en fonction de leur implication 
environnementale. 
 
Nombre de « réductions incitatives » : 1 967 foyers et entreprises, constant par rapport à 2022 (1977 
usagers du service avaient eu la réduction appliquée en 2022). 
Pour les restaurants, la réduction est de -20 % car les biodéchets sont des déchets en grande quantité. 

Pour traduire une proportionnalité / fréquentation, une partie déclarative proportionnelle au nombre 

de repas est incluse dans la redevance. 

  

Une réduction 
incitative de 10 % 
pour les usagers 
citoyens, de 20 % 
pour les restaurateurs  



18 
 

b. Tarif en vigueur 
 

CATÉGORIES TARIFS REDEVANCES 

DECHETS 2023 

Logement 1 à 2 

personnes 
R = 146.89 € 

Logement 3 à 4 

personnes  
R + 5 % 

Logement 5 à 6 

personnes  
R + 10 % 

Logement + de 6 

personnes  
R + 15 % 

Tarification incitative  - 10 % 

 

Communes : La redevance déchets est comprise entre 376 et 752 €. 

 

 

 

 

 

CATÉGORIES PROFESSIONNELS 

TARIFS 

REDEVANCES 

DECHETS 2023 

Catégorie Pro 1 49.09 € 

Catégorie Pro 2 146.89 € 

Catégorie Pro 3 322.39 € 

Catégorie Pro 4 512.43 € 

Catégorie Pro 5 797.50 € 

Catégorie Pro 6 1 120.00 € 

Catégorie Pro 7 1 317.00 € 

Catégorie Pro 8  1 915.00 € 

Catégorie Pro 9 411.00 € 

Catégorie Pro 10 1 017.00 € 

Catégorie Pro 11 1 429.00 € 

Catégorie Pro 12 1 678 € 

Catégorie Pro 13  11 200.00 € 
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CATÉGORIES TARIFS REDEVANCES DECHETS 2023 

Restauration secteur marchand (1) 

Comprenant notamment :  
Hôtel - restaurant, Restaurant, Table d'hôtes…  
Part fixe 

7.51 €/ couvert 

Restauration en terrasse  
Part fixe 

2.50€ / couvert 

Part variable : nombre de repas servis pour l’année n-1 0.075 € / repas servi 

En cas de non transmission des informations sur la part variable 
+ 17.31 €/ couvert en salle 
+ 11.54 € couvert terrasse 

Tarification incitative sur restauration  - 20 % 

Restauration secteur non marchand (2) 

 
7.51 €/ couvert 

Part variable : nombre de repas servis pour l’année n-1 0.04 cts/ repas servi 

En cas de non transmission des informations sur la part variable 
+ 17.31 €/ couvert en salle 
+ 11.54 € couvert terrasse 

Tarification incitative sur restauration  - 20 % 

Hébergement collectif de grande capacité supérieure à 8 personnes : 
Comprenant notamment :  
Hôtels, Résidences de tourisme, Centres de vacances, Maison de retraite, 
Refuges… 

6.38 € / couchage 

Chambre d'hôtes 6.38 € / couchage 

Camping 
18.26 € / empl effectif 

0.09 € / nuitée n-1 

En cas de non transmission des informations sur la part variable + 9.43 €/ empl effectif 

          + Restauration dans le camping Cf restauration  

          + Caravaneige 30.69 €/ empl effectif 

Tarification incitative hors restauration  - 10 % 
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c. Emission de factures : 
 
11 207 factures ont été émises, en hausse par rapport à l’année précédente (10 789 factures émises en 2022). 
253 annulations ont été faites (vente, déclaration tardive, réduction…). + 30 % par rapport à 2022 où 194 annulations avaient été faites. 
45 factures pour professionnels déchèteries (53 en 2022). 
0 annulation en déchèteries (3 en 2022). 
456 usagers ont bénéficié de la réduction pour éloignement (-30 % sur leur redevance). 
 

 
 
 

J. PERSPECTIVES : 
 

Mise en place de nouvelles filières REP en déchèteries 

Poursuite de la réorganisation/optimisation du service collecte, avec notamment passage prévu à 1/camion  
Poursuite mise en place des Points TRI et suppression bacs roulants 
Déploiement de la tarification incitative (mise en œuvre effective prévue pour le 01/01/2025) 

 
 


